
Rekenkamer Arnhem

Jaarverslag 2020 en onderzoeksprogramma 2021-2022



Wat hebben we gedaan in 

2020



2020 in één oogopslag

• Zoveel mogelijk raadsvergaderingen bijgewoond

• Digitale bijeenkomsten voor raadsleden / fractiespecialisten

• Rondje fracties 

• Periodieke terugkoppeling aan auditcommissie

• Werving ervaren senior-onderzoeker/secretaris per 1 januari 2021



Jaarverslag 2020

• Jeugdbeleid – afgerond

• Jaarstukken 2019 – afgerond

• Herhaalonderzoek dienstverlening – afgerond

• Zorgfraude (vooronderzoek) – afgerond [besluit tot geen vervolg op korte termijn]

• Kapvergunningen (vooronderzoek) – afgerond [besluit tot geen vervolg]

• Checklist verbonden partijen dmv uitreiking in raadswerkgroep regionale samenwerking

• DoeMee-onderzoek Meldingen Openbare Ruimte – gestart [stond niet in 
onderzoeksprogramma)

• Corona steunmaatregelen – gestart [stond niet in onderzoeksprogramma]

• Ondermijning – gestart

• Onderwijshuisvesting – gestart

• Van Wijken Weten – vooronderzoek afgerond, deel rol raad on hold [nieuwe verdeling 
college  en RK; vertraging deel College] 



Financiën 2020  

Begroot Besteed 

• Personeelskosten 118.470 139.522

• Presentievergoeding 41.000 42.534

• Externe onderzoekskosten 56.900 27.140

• Beheerskosten 21.105 11.849

• Bezuiniging 15.000 0

• Totaal 222.475 221.045



Wat zijn we van plan in 
2021 - 2022

Onderzoeksprogramma 

Rekenkamer Arnhem



De weg naar ons onderzoeksprogramma

• Najaar 2020 gesprek met bijna alle fracties

• Longlist (rondje fracties)

• Onderzoeksprogramma tot na de gemeenteraadsverkiezingen

• We staan altijd open voor verzoeken en suggesties



Onze capaciteit

Wat kunnen we aan:

• Elk kwartaal 1 onderzoek starten
• Meestal terugkijkend

• Maar ook “ex ante-onderzoek” (naar te ontwikkelen beleid) kijkend naar: 
• Heeft de raad de informatie die ze nodig heeft om te kunnen beslissen?

• Is in conceptbeleid voldoende aandacht besteed aan risico-analyses, impactanalyses, e.d. 

• Er blijft ruimte voor actuele onderzoeken, kleinere onderzoeken, 
informerende brieven e.d.

• Meer zelf onderzoeken uitvoeren door per 2021 bestaande staf van 
senior onderzoeker en (inmiddels) medior onderzoeker



Onderwerpkeuze

We hebben ons geconcentreerd op

• Wensen, ideeën en suggesties van de raad

• Afstemming met auditcommissie en intern auditprogramma

• Eigen kennis, ervaring en monitoring

• Van longlist naar onderzoeksprogramma op basis van criteria 
kwaliteitscriteria Rekenkamer



Wat doen we al (afgerond Q1)

DoeMee-onderzoek Meldingen Openbare Ruimte (Rekenkamerbrief d.d 17 
februari 2021)

• In het onderzoek (waar naast Arnhem 50 andere gemeenten aan hebben 
meegedaan en dat is uitgevoerd onder coördinatie van de NVRR) zijn de 
volgende thema’s onderzocht: 

1. Beleid/procedures/werkwijzen voor de afhandeling van meldingen 
openbare ruimte.

2. Inrichting van de registratie voor meldingen (met onder andere aandacht 
voor klantgerichte communicatie en registratie van klanttevredenheid).

3. Monitoring en leren en verantwoorden. 



Wat doen we al (lopend onderzoek) 

Ondermijning

• Het doel van het onderzoek is “Inzicht te geven welke grip de 
gemeente Arnhem heeft op de grijze economie in het Spijkerkwartier 
en inzicht te geven hoe de gemeente Arnhem invulling geeft aan het 
tegengaan van ondermijning en de grijze economie in het 
Spijkerkwartier en welke instrumenten de gemeente daarbij nog meer 
in zou kunnen zetten”. 

• Afronding voor het zomerreces.



Wat doen we al (lopend onderzoek) 

Corona- steunmaatregelen

• Het gezamenlijke rekenkameronderzoek (in samenwerking met Oss, 
Tilburg en Breda) richt zich op inzicht verschaffen in welke 
maatregelen zijn getroffen en op de wijze waarop de besluitvorming 
over deze maatregelen heeft plaatsgevonden en welke belangen 
daarbij zijn meegenomen. Een ander belangrijk accent in het 
onderzoek is de rol van de raden bij de besluitvorming over corona-
steunmaatregelen en ook welke rol zij hadden kunnen of zelfs hadden 
moeten spelen en hoe raden in voorkomende gevallen ‘goed’ of 
‘beter’ in positie gebracht kunnen worden.

• Afronding begin april 2021.



Wat doen we al (lopend onderzoek) 

Onderwijshuisvesting

• Het onderzoek richt zich op inzicht geven in de stand van zaken m.b.t. 
onderwijshuisvesting in Arnhem, de doelmatigheid en effectiviteit van 
het beleid, problemen en knelpunten bij beheersing en uitvoering, 
samenwerking gemeente en externe partners en de kaderstellende
en controlerende rol van de gemeenteraad. 

• Afronding voor het zomerreces.



Wat gaan we doen 

In voorbereiding

• Jaarstukken 2020: faciliteren raadsrapporteurs methode Duisenberg

• Van Wijken Weten: informatiepositie en sturingsmogelijkheden raad 
(afronding voor het zomerreces)



Onze verdere plannen 

2021
Armoede
Daklozen
Communicatie met burgers

2022
Wijkteams 
Omgevingsdienst Regio Arnhem
Duurzaamheid (doorwerkingsonderzoek)
Grondbeleid



Armoede 

• Vooronderzoek voor bepalen focus (start zomer 2021)
• Onderzoek uitgevoerd door onderzoekers Rekenkamer
• Groot onderzoek
• Planning publicatie: voor het zomerreces van 2022



Daklozen

• Onderzoek bestaat uit twee delen: reportage 
onderzoeksjournalist en klein aanvullend 
rekenkameronderzoek

• Aanvullend rekenkameronderzoek met focus op 
beleid (uitgevoerd door onderzoekers Rekenkamer)

• Onderzoeksperiode: najaar/winter 2021
• Planning publicatie: voor het kerstreces van 2021



Communicatie met burgers

• Focus op de wijze waarop de gemeente communiceert met 
inwoners (website, brieven etc.)

• Klein onderzoek
• Onderzoeksactiviteiten worden uitbesteed
• Planning publicatie: voor het zomerreces van 2022



Wijkteams

• Vooronderzoek voor focusbepaling. 
• Saté- prikker: bevindingen uit eerdere onderzoeken 

(Schuldhulpverlening, Jeugdbeleid, Ondermijning, Van Wijken 
Weten, Armoede etc.) worden meegenomen

• Groot onderzoek
• Combinatie van uitbesteden van onderzoeksactiviteiten en 

onderzoek door onderzoekers Rekenkamer 
• Planning publicatie: voor het einde van 2022



Omgevingsdienst Regio Arnhem

• Focus op de realisatie van de doelen (doeltreffendheid) 
doelmatigheid en rol van de raad

• Groot onderzoek
• Gezamenlijk onderzoek met rekenkamers van andere 

deelnemers van de gemeenschappelijke regeling ODRA 
(gemeenten en provincie) 

• Onderzoeksactiviteiten worden uitbesteed
• Planning publicatie: voor het einde van 2022



Duurzaamheid 

• Doorwerkingsonderzoek
• Klein onderzoek
• Onderzoek wordt uitgevoerd door onderzoekers Rekenkamer 

met aanvulling van specifieke expertise op het onderwerp
• Planning publicatie: voor het zomerreces van 2022



Grondbeleid 

• Groot onderzoek
• Onderzoeksactiviteiten worden uitbesteed
• Planning: opstarten zomer 2022 en publicatie 2023
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